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Acuerdo de Voluntariado

Este Acuerdo de Voluntariado (en adelante, el "Acuerdo") se celebra entre:

De una parte, la Fundaciéon Madrina, entidad de caracter benéfico asistencial, con
C.I.F. numero G-82875253, y domicilio social en Calle Mayor 37, segundo, 28013
Madrid, Espafa, inscrita en el Registro de Fundaciones del Ministerio de Trabajo y
Asuntos Sociales, con el num. 28/1183, representada en este acto por D. Conrado
Giménez Agrela, en su calidad de Presidente y Fundador, y en adelante denominada
"la Fundacion®.

Y de otra parte, D./DAa. [Nombre y Apellidos del Voluntario], con
D.N.I./N.l.E./Pasaporte numero [Numero de D.N.I./N.l.E.], con domicilio a efectos
de notificaciones en [Direccién completa del Voluntario], con teléfono de contacto
[moévil], y correo electrénico [email], en adelante denominado/a "el/la Voluntario/a".

Ambas partes, reconociéndose mutuamente la capacidad legal necesaria para
formalizar el presente Acuerdo,

EXPONEN

I. Que la Fundacion es una entidad sin animo de lucro, debidamente inscrita en el
Registro de Fundaciones con el num. 28/1183, y cuya mision principal es la
proteccion, acogida y acompahamiento de la infancia y maternidad mas
vulnerable.

II. Que la Fundacion desarrolla sus actividades con el apoyo de personas
voluntarias, cuya participacion es fundamental para el cumplimiento de sus fines.

lll. Que el/la Voluntario/a, de forma libre y voluntaria, y sin percibir contraprestacion
econdmica alguna, desea colaborar con la Fundaciéon en el desarrollo de sus
actividades, de acuerdo con los principios y valores que la rigen.

IV. Que el presente Acuerdo tiene como objeto regular la relacién de voluntariado
entre la Fundacién y el/la Voluntario/a, en cumplimiento de la legislacion vigente,
de lo establecido en la Ley 45/2015, de 14 de octubre, de Voluntariado, y demas
normativa aplicable en Espana, incluyendo la Ley Organica 3/2018, de 5 de
diciembre, de Proteccién de Datos Personales y garantia de los derechos digitales,
y la Ley Organica 1/1996, de Proteccion Juridica del Menor, modificada por la Ley
26/2015, incluyendo la Ley 3/94 del 19 de mayo, publicada en el BOCM del 20 de
Mayo de 1994, que regula el Voluntariado Social de la Comunidad Auténoma de
Madrid,.

Por todo lo expuesto, las partes acuerdan las siguientes:

CLAUSULAS
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El/la Voluntario/a se compromete a colaborar con la Fundacién de forma

Primera. Objeto del Voluntariado y Actividades

desinteresada, dedicando su tiempo, conocimientos y habilidades a la realizacion
de las actividades que le sean asignadas, siempre bajo la supervision y
coordinacioén de la Fundacion.

Las actividades a desarrollar por el/la Voluntario/a, de forma enunciativa y no
limitativa, podran incluir los Programas y proyectos de La Fundacién, incluida
labores de apoyo, en todo el territorio nacional e internacional en programas de
emergencia humanitaria. Estas actividades, en cuanto a dias, horario y lugar, seran
acordadas previamente entre la Fundacién y el/la Voluntario/a, y podran ser
modificadas de mutuo acuerdo en funcidn de las necesidades de la Fundaciony la
disponibilidad del/la Voluntario/a.

Segunda. Naturaleza de la Relacion

La relacién entre la Fundacion y el/la Voluntario/a es de caracter exclusivamente
voluntario y altruista, no existiendo vinculo contractual ni laboral de ningun tipo.
El presente Acuerdo no genera derechos ni obligaciones propias de una relacién
laboral, mercantil o de cualquier otra indole que implique remuneracion.

La terminacidon del presente Acuerdo se notificara de forma fehaciente a la
Voluntaria, dando de baja su actividad desde la recepcion de la misma. La
Fundacién podra dar por terminado el presente Acuerdo de forma inmediata en
caso de incumplimiento grave por parte de la Voluntaria de las obligaciones
establecidas en este Acuerdo, del Cédigo de Conducta de la Fundacion, o de la
legislacién vigente.

Tercera. Duracidon y Terminacion

El presente Acuerdo tendra una duracion indefinida, si bien cualquiera de las
partes podra darlo por terminado en cualquier momento, comunicandose a la otra
parte de manera fehaciente con un preaviso de 30 dias, salvo causa justificada que
impida dicho preaviso. La Voluntaria, por su parte, debera notificar a la Fundacidn
de manera fehaciente su intencion de terminar el Acuerdo.

La Fundacion podra dar por terminado el presente Acuerdo de forma inmediata en
caso de incumplimiento grave por parte del/la Voluntario/a de las obligaciones
establecidas en este Acuerdo, del Cédigo de Conducta de la Fundacion, o de la
legislacion vigente.

Renuncia al Voluntariado: el/a Voluntario/a debera comunicar de manera
fehaciente a la Fundacion su intencidon de cesar en la actividad con antelacidn
suficiente, con un preaviso de 30 dias, para permitir a la Fundacién reorganizar las
tareasy evitar perjuicios en el desarrollo de sus proyectos.
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El/a Voluntario/a, realizara las siguientes funciones, actividades y dedicacién, que

Cuarta. Tareas del Voluntario/a

podran tener movilidad funcional, geografica y horaria, de acuerdo con las
necesidades de la Fundacion:

Proyectos:

Horario:

Dias:
Quinta. Derechos y Deberes del/la Voluntario/a
4.1. Derechos:

La Fundacién podra ofrecer y solicitar la participacion del/la Voluntario/a en
sesiones de formacién continua, que seran consideradas parte integral de su
compromiso voluntario y que buscan mejorar la calidad de la intervencién y el
cumplimiento de los objetivos de la Fundacién.

Recibir informacidén y orientacién sobre la Fundacién, su misién, valores y el
desarrollo de las actividades en las que participe.

Recibir la formacion necesaria permanente que se precise para el correcto
desempefo de las actividades encomendadas.

Ser tratado con respeto, dignidad y sin discriminacion.

Participar activamente en la organizacién, disefio y evaluacién, asi como en
los procesos de toma de decisiones que afecten directamente a su actividad
voluntaria.

Ser reconocido por su labor y recibir el apoyo necesario para el desarrollo de
sus tareas.

Solicitar un certificado de su participacion en la Fundacién, en el que conste
la duracién y descripcién de las actividades realizadas.

Asegurar al/a Voluntario/a con un Seguro de accidente y de responsabilidad
civilque cubra los riesgos del ejercicio de la actividad, de acuerdo con las
disposiciones legales o reglamentarias de aplicacion.

4.2. Deberes:

Conocimiento y Aceptacion de la Misidn, Vision y Valores: El/la Voluntario/a
declara conocer, comprender y aceptar plenamente la misidn, vision y valores de
la Fundacién, comprometiéndose a actuar en todo momento de acuerdo con los
principios éticos y filoséficos que los sustentan. Esto incluye la participacion en
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actividades de sensibilizaciéon y formacion que la Fundaciéon pueda organizar para
profundizar en estos aspectos.

Cumplir los compromisos adquiridos con la Fundacion, asi como las normas
internas de la misma, actuando con diligencia, responsabilidad y buena fe en el
desarrollo de las actividades encomendadas.

Cuidar y hacer buen uso de los recursos materiales que pongan a su
disposicion para el desarrollo de su actividad, asi como emplear debidamente las
acreditaciones y distintivos de la organizacion que se les otorguen.

Respetar la dignidad y autonomia de las personas con las que interactue.

Rechazar cualquier contraprestacion material 0 econdmica por sus servicios
realizados, directa o indirectamente.

Colaborar con el resto de voluntarios y personal de la Fundacion, fomentando
un ambiente de respeto y colaboracion.

Participar en las actividades de formacién que la Fundacidon ofrezca, para el
desarrollo de las funciones y actividades confiadas.

Comunicar a la Fundacién cualquier incidencia, dificultad o situaciéon que
pueda afectar al desarrollo de sus actividades o a la imagen de la Fundacién.

Acreditar la no constancia de antecedentes penales ni de delitos de naturaleza
sexual, mediante el certificado oficial expedido por el Registro Central de
Delincuentes Sexuales del Ministerio de Justicia, de acuerdo con la Ley Orgéanica
1/1996, de Proteccién Juridica del Menor, modificada por la Ley 26/2015 y la Ley
45/2015, de Voluntariado.

Entregar a la Fundaciéon Madrina la documentacion personal y administrativa
requerida, como DNI, NIE, Pasaporte en vigor, Curriculum vitae (CV), certificado de
antecedentes penales y certificado de delitos de naturaleza sexual.

Salvo acuerdo expreso y previo con la Fundacion, el/la Voluntario/a asumira
los gastos de desplazamiento, manutencién o cualquier otro gasto personal
incurrido durante el desarrollo de su actividad voluntaria. La Fundacién solo se hara
cargo de los gastos que sean previamente autorizados y justificados.

En caso de voluntariado social, sanitario y legal, estos deberan colegiarse y
tener un seguro profesional personal y de responsabilidad civil.

Sexta. Documentacion personal y administrativa requerida

Para realizar voluntariado en Espana, especialmente si implica contacto habitual
con menores de edad o personas vulnerables, se requieren documentos
especificos relacionados con delitos sexuales y antecedentes penales. La
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normativa busca garantizar la proteccién de estos colectivos. Los documentos
principales son:

Registro de Voluntarios: La Fundacidn llevara un registro de altas y bajas del
personal voluntario.

Documento de identificacion: DNI, NIE, o Pasaporte en vigor.

Certificado de Delitos de Naturaleza Sexual. Es obligatorio para todas las
personas, profesionales o voluntarios, que tengan contacto habitual con menores
de edad, segln lo establecido en el articulo 13.5 de la Ley Organica 1/1996 de
Proteccion Juridica del Menor. Acredita la carencia de delitos de naturaleza sexual
(agresion y abuso sexual, acoso sexual, exhibicionismo y provocacién sexual,
prostituciéon y explotacién sexualy corrupcion de menores, asi como trata de seres
humanos). Cémo obtenerlo: de forma telematica, a través de la sede Electrénica
del Ministerio de Justicia, si dispones de certificado electréonico o sistema Cl@ve; o
de forma presencial, en las Gerencias Territoriales del Ministerio de Justicia, la
Oficina Central de Atenciéon al Ciudadano (en Madrid) o las Delegaciones y
Subdelegaciones del Gobierno. Deberas presentar tu DNI, Pasaporte, NIE o
documento de identificaciéon comunitario o equivalente (original y fotocopia), y el
modelo de solicitud cumplimentado y firmado.

Certificado de Antecedentes Penales.El Certificado de Delitos de
Naturaleza Sexual es el principal para el contacto con menores, y la Ley 45/2015 de
Voluntariado establece que no podran ser voluntarios quienes tengan
antecedentes penales no cancelados por delitos de violencia doméstica o de
género, atentados contra la vida, la integridad fisica, la libertad, la integridad moral
o la libertad e indemnidad sexual del otro cényuge o de los hijos, o por delitos de
trafico ilegal o inmigracion clandestina de personas, o por delitos de
terrorismo. Como obtenerlo: Se solicita a través del Ministerio de Justicia (online
o presencial).

Autorizacion para menores de edad: Si la persona voluntaria tiene entre 12y
17 afos, necesitara una autorizacidn escrita de sus padres o tutores legales. Existen
ciertos programas que implican contacto con menores, la edad minima suele ser
18 afios.

Curriculum vitae (CV):se requerira para conocer y adecuar mejor la
experienciay habilidades del voluntario a sus funciones.

Entrevista previa: se realizara una entrevista previa para conocer al voluntario
y asegurar que su perfil y actitud es adecuado para el programa.

Firma de convenio de voluntariado: Es un documento obligatorio que
establece los derechos y deberes del voluntario y de la entidad.
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Seguro de accidentes y responsabilidad civil: La entidad debe proveer un
seguro que cubra al voluntario durante el desarrollo de la actividad.

Séptima. Confidencialidad y Proteccion de Datos

El/la Voluntario/a se compromete a mantener la mas
estricta confidencialidad respecto atoda lainformacién a la que tenga acceso con
motivo de su colaboracion con la Fundacidn, ya sea verbal, escrita, grafica o digital.
Esta confidencialidad implica que el voluntario no tiene autorizacion para grabar
audios o digitalmente sin la autorizacién de la direcciéon de la Fundacién Madrina.
Esta obligacion incluye, de manera enunciativa y no limitativa:

Datos personales de usuarios, empleados, otros voluntarios, donantes o
cualquier otra personarelacionada con la Fundacién. El tratamiento de estos datos
se realizara siempre de conformidad con el Reglamento (UE) 2016/679 del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016 (Reglamento General de
Proteccion de Datos - RGPD), y la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de
Protecciéon de Datos Personales y garantia de los derechos digitales.

Informes, presentaciones, protocolos, reuniones, planes estratégicos,
proyectos, resultados de investigaciones, documentacién internay cualquier
otro material sensible de la Fundacion.

Opiniones y comentarios vertidos en reuniones internas, conversaciones con
compaferos, empleados o usuarios, que puedan contener informacién privada o
sensible. Menos aun a través de grabaciones y audios, con o sin autorizacion.

Esta obligacién de confidencialidad subsistira incluso después de la finalizacién
del presente Acuerdo de Voluntariado. El incumplimiento de esta clausula podra
dar lugar a la terminacion inmediata del Acuerdo y a las acciones legales que
correspondan.

Octava. Cesion de Derechos de Imagen y Ley de Proteccion de Datos de
caracter Personal

En cuanto a la Cesién de Derechos de Imagen, y salvo indicacién expresa en
contrario por parte del/la Voluntario/a, este/a autoriza a la Fundacién a utilizar su
imagen (fotografias, videos) tomadas a través de fotografias y material audiovisual
durante el desarrollo de las actividades de voluntariado con fines de difusion de la
labor de la Fundacién, en su pagina web, redes sociales, folletos, memorias
anuales u otros materiales de comunicacion, siempre de manera respetuosay sin
menoscabo de su honor o intimidad. En caso de no autorizar o revocar este
consentimiento, el/a Voluntario/a debera notificarlo de manera fehaciente y por
escrito a la Fundacion.

Novena. Ley de Proteccion de Datos de caracter Personal
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En cuanto a la Ley de Protecciéon de Datos de Caracter Personal, y de conformidad
con lo previsto en la Ley Organica 3/2018 de 5 de diciembre, de Protecciéon de Datos
Personales y garantia de los derechos digitales, se informa de que los datos
personales de las partes intervinientes en el presente Acuerdo seran tratados por
Fundacién Madrina, cuyos datos de contacto figuran en el presente documento.
Los datos seran tratados con la finalidad de realizar las funciones propias de la
actividad de la Fundacion y para la gestion de informacién requerida por donantes
o empresas colaboradoras, para lo cual se conservaran durante los plazos previstos
en la normativa aplicable y, en cualquier caso, mientras se mantenga la relacion
con elinteresado.

La base del tratamiento es el desempeno de las funciones y mision de la Fundacion
Madrina, lo que obliga a que los datos sean facilitados al responsable del
tratamiento de los mismos e impediria su intervencion en caso contrario. Se
realizaran las comunicaciones previstas en la Ley. Las partes intervinientes tienen
derecho a solicitar el acceso a sus datos personales, su rectificacion, su supresion,
su portabilidad y la limitacién de su tratamiento, asi como oponerse a este. Frente
a cualquier eventual vulneracién de derechos, puede presentarse una reclamacion
ante la Agencia Espanola de Proteccién de Datos. Si se facilitan datos de personas
distintas de las partes intervinientes, éstas deben haberles informado previamente
de todo lo previsto en la citada Ley especial.

Décima. Comunicacion de Cambios de Datos Personales

ElV/la Voluntario/a se obliga a comunicar a la Fundacion de manera fehaciente y a
la mayor brevedad posible cualquier cambio en sus datos de contacto, incluyendo,
pero no limitdndose a, su domicilio, numero de teléfono y direccion de correo
electrénico. Esta comunicacidon es fundamental para garantizar una adecuada
comunicacion entre las partes y para el cumplimiento de las obligaciones de la
Fundacioén, como la notificacion de cambios en programas o la gestion de seguros.
La comunicacion fehaciente podra realizarse, por ejemplo, mediante correo
electrénico a fundacion@madrina.org, con acuse de recibo, correo postal a Calle
Mayor 37, 2°, 28013 Madrid, burofax o carta con entrega en mano y con firma de
recepcion.

Undécima. Custodia y Responsabilidad sobre Material de la Fundacion

El/la Voluntario/a sera responsable de la adecuada guarda y custodia de todo el
material, equipos y bienes de la Fundacion que le sean asignados o puestos a su
disposicidon para el desempefio de sus actividades. Esto incluye, de manera
enunciativa y no limitativa, vehiculos, teléfonos méviles, tablets, ordenadores
portatiles, uniformes, acreditaciones, llaves, material de emergencia y
catastrofes y cualquier otra herramienta o recurso material.
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En caso de dafo, extravio, robo o hurto de dicho material por negligencia o dolo
imputable al/a la Voluntario/a, la Fundacién podrareclamarle el importe
correspondiente a la reparacion o reposicion del bien, previa valoracion del
mismo. El/la Voluntario/a se compromete a notificar a la Fundacion cualquier
incidencia relacionada con el material asignado de forma inmediata.

Duodécima. Conductay Consecuencias del Incumplimiento

ElVla Voluntario/a se compromete a mantener dentro y fuera de la Fundacion un
comportamiento ejemplar, acorde con los valores y principios de la Fundacion,
tanto en el desarrollo de sus actividades como en su interaccién con usuarios,
companeros, empleados y publico en general.

La Fundacién se reserva el derecho de expulsar al/a la Voluntario/ay dar por
terminado el presente Acuerdo de manera inmediata en caso de:

Mal comportamiento o conducta que menoscabe la imagen o reputacién de
la Fundacion.

Falta grave a sus responsabilidades o incumplimiento reiterado de las tareas
asignadas.

Robos, hurtos o cualquier acto delictivo cometido en las instalaciones de la
Fundacion o en el desarrollo de sus actividades.

Faltas de asistencia sin previo aviso o justificacion que afecten gravemente
a la operatividad de la Fundacioén.

Cualquier contravencion grave de los puntos establecidos en el presente
Acuerdo, especialmente los relativos a la confidencialidad, el uso del material de
la Fundaciony el conocimiento y aceptacion de la misién, visidon y valores.

Decimotercera. Resolucion de Conflictos

Las partes se comprometen a resolver amistosamente cualquier desacuerdo que
pudiera surgir en la interpretacion o ejecucion del presente Acuerdo. En caso de no
ser posible una solucién amistosa, las partes se someteran a la jurisdiccion y
competencia de los Juzgados y Tribunales de Madrid, con renuncia expresa a
cualquier otro fuero que pudiera corresponderles.

Decimocuarta. Legislacion Aplicable

El presente Acuerdo se rige por lo dispuesto en la Ley 45/2015, de 14 de octubre, de
Voluntariado, el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo,
de 27 de abril de 2016 (RGPD), la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de
Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales, la Ley Organica
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1/1996, de Proteccion Juridica del Menor, modificada por la Ley 26/2015, y demas
normativa espafola que resulte de aplicacion.

Y para que conste a los efectos oportunos, y en prueba de conformidad, las partes
firman el presente Acuerdo por duplicado ejemplar, en el lugar y fecha indicados a
continuacion.

En Madrid, a (Dia) de (Mes) de (Ano).




